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Fisa de exercitii privind Mobile Money

MODUL 3

Exercitiv 3
Completati spatiile libere pentru a afla pasii necesari
pentru a crea contul bancar online

Durata estimatd a exercitivlui
20 min

Materiale
Computer, tabletd sau smartphone
Acces la internet. Instrument de simulare pentru
Mobile Money

Instructiuni

Participantii vor completa instructiunile de mai jos
pentru a enumera toti pasii de configurare a unui cont

bancar online pe dispozitivul lor. Presupunem cd
acestia au deja un cont bancar obisnuit si doresc doar
sa facd acest cont accesibil online. Pagina urmdatoare

va va oferi cateva instructiuni pas cu pas care au

cateva spatii libere de completat. Cuvintele lipsd si

textul complet pot fi gdsite la sfa@rsitul acestui
exercitiu.
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Cum sa va faceti contul bancar existent
accesibil online 1/2

Pentru ca contul dvs. bancar existent sd fie accesibil =~~~

va trebui s& configurati serviciile bancare online sau mobile. latd un
ghid pas cu pas pe care sd 1l urmati:

Primul lucru pe care trebuie s& 1l faceti este sd va inregistrati la
banca dvs. pentru online banking. Puteti fie:
1) Vizitati cea mai apropiatd sucursald, iar casierul bdncii va va
ghida prin proces
2) Consultati site-ul web al bancii dvs. pentru a localiza sectiunea
de online banking

3) Descdarcati aplicatia de pe Apple sau

Google Play Store

Al doilea pas este sd va inscrieti pentru Online Banking. Pentru a
incepe acest proces pe pagina web sau aplicatie, cutati un buton
etichetat drept ,Enrol”, ,Sign up”, ,Register” sau ,Activate Online
Banking”.

Vi se va cere sa furnizati urmatoarele informatii:
Numdruldys,
Detalii de identificare personald (f. ex.nume, data nasterii, adresd)
Numarul de securitate sociald sau alte numere de identificare.

Informatii de contact (numadr de telefon, adresd de e-mail).

Odatd ce v-ati inregistrat, veti primi
. Acestea constau intr-un nume de

utilizator / numar de cont si o parold sau
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Cum sa va faceti contul bancar existent
accesibil online 2/2

Dupd ce v-ati conectat, va puteti accesa contul online. Primul lucru
pe care trebuie sd 1l faceti este sd creati 0 noud parold,
________________ . Asigurati-va cd alegeti o parold puternicd
(combinati litere, cifre si caractere speciale) pentru contul dvs.
bancar online.

Este probabil ca sistemul s& va ceard s& creati o intrebare de
securitate pentru a va proteja in continuare contul. Aceastd
intrebare v& va ajuta sd recuperati accesul dacd va vitati datele de
autentificare. De asemeneaq, este o idee bund sd configurati
autentificarea cu doi factori (2FA) pentru protectie suplimentard.
cvun (2FA) introduceti un

cod trimis pe telefon sau e-mail, pe 16ngd parola dvs., atunci cand
v conectati la contul dvs.

Pentru a finaliza inregistrareaq, va trebui s& va verificati identitatea.
Acest lucru se poate face prin:
r&spunzénd la o intrebare de securitate
primirea unui e-mail sau aunuimesajtext via
Dupd finalizarea procesului de inregistrare, accesati site-ul web al
bdncii sau deschideti aplicatia si introduceti __

si parola pentru a va conecta la cont.

Felicitari,
ati reusit sd va faceti contul bancar accesibil online.
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Cuvinte pentru a umple spatiile libere:

parola personala
cont
PIN
online
cod de activare
detalii de acces la serviciile bancare online
autentificare cu doi factori

aplicatie bancara

nume de utilizator
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Cum sa va faceti contul bancar existent
accesibil online 1/2 (VERSIUNE COMPLETA)

Pentru ca contul dvs. bancar existent sa fie accesibil online, va
trebui s& configurati serviciile bancare online sau mobile. latd un
ghid pas cu pas pe care sd 1l urmati:

Primul lucru pe care trebuie sd il faceti este s& va inregistrati la
banca dvs. pentru online banking. Puteti fie:
1) Vizitati cea mai apropiatd sucursald, iar casierul bdncii va va
ghida prin proces
2) Consultati site-ul web al bancii dvs. pentru a localiza sectiunea
de online banking
3) Descdarcati aplicatia bancii din Apple sau Google Play Store

Ca al doilea pas va inscrieti pentru Online Banking. Pentru a incepe
acest proces pe pagina web sau in aplicatie, cdutati un buton
etichetat drept ,Inscriere”, ,inscriere”, inregistrare” sau ,Activare
Online Banking”.

Vi se va cere sa furnizati urmatoarele informatii:
Numdrul dvs. de cont.
Detalii de identificare personald (f. exnume, data nasterii, adresd)
Numdrul de securitate sociald sau alte numere de identificare.
Informatii de contact (numar de telefon, adresd de e-mail).

Odatd ce v-ati inregistrat, veti primi detaliile de acces la serviciile
bancare online. Acestea constau intr-un nume de utilizator / numar
de cont si o parold sau PIN.
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Cum sa va faceti contul bancar existent
accesibil online 2/2 (VERSIUNE COMPLETA)

Dupd ce v-ati conectat, va puteti accesa contul online. Primul lucru

pe care trebuie sd 1l faceti este sd creati o parold noud, personald.

Asigurati-va cd alegeti o parold puternicd (combinati litere, cifre si
caractere speciale) pentru contul dvs. bancar online.

Este probabil ca sistemul s& va ceard s& creati o intrebare de
securitate pentru a va proteja in continuare contul. Aceastd
intrebare v& va ajuta sd recuperati accesul dacd va vitati datele de
autentificare. De asemeneaq, este o idee bund sd configurati
autentificarea cu doi factori (2FA) pentru protectie suplimentard.
Cu o autentificare cu doi factori (2FA), introduceti un cod trimis pe
telefon sau pe e-mail, in plus fatd de parola dvs., atunci cand vé&
conectati la contul dvs.

Pentru a finaliza inregistrareaq, va trebui s& va verificati identitatea.
Acest lucru se poate face prin:
r&spunsul la o intrebare de securitate
primirea unui cod de activare prin e-mail sau mesaj text
Dupd finalizarea procesului de inregistrare, accesati site-ul web al
bdncii sau deschideti aplicatia si introduceti numele de utilizator si
parola pentru a va conecta la cont.

Felicitari,
ati reusit sd va faceti contul bancar accesibil online.




